
 La Secretaría de Hacienda y Crédito Público otorga la licencia 
para constituir esta institución de banca múltiple que iniciará 

operaciones en los próximos meses.

 El Banco será pionero del modelo de banca directa en nuestro 
país y el primero con el respaldo de una automotriz global.

 Iniciará con una inversión superior a los 400 millones de pesos de 
Volkswagen Financial Services AG.

México D.F., a 24 de octubre de 2007.— Con una inversión inicial superior a 
los 400 millones de pesos, la Secretaría de Hacienda y Crédito Público otorgó 
la licencia a Volkswagen Financial Services AG con sede en Alemania, para 
constituir en México, Volkswagen Bank.  Esta institución bancaria será 
pionera en el modelo de banca directa en nuestro país y la primera en contar 
con el respaldo de una empresa automotriz global como es el caso de Grupo 
Volkswagen.

Este nuevo banco formará parte de Volkswagen Financial Services AG con 
sede en Alemania, institución líder dentro del mercado de servicios 
financieros automotrices en Europa, con más de 4.57 millones de contratos y 
depósitos cercanos a los 9 billones de euros; de acuerdo con datos 
proporcionados por Burkhard Breiing, presidente de la Junta Directiva de
Volkswagen Financial Services AG a nivel mundial.

 “La participación de VOLKSWAGEN BANK como nuevo actor en la banca 
nacional, alentará una mayor competencia, oportunidad y dinamismo en el 
mercado financiero mexicano, orientado principalmente al financiamiento, 
ahorro e inversión bajo un esquema de banca directa”, aseguró Reinhard 
Mathieu, Director General de la nueva Institución bancaria en nuestro país.

Los directivos de esta novedosa institución bancaria destacaron en 
conferencia de prensa, algunos de los detalles del proyecto de banco en 
nuestro país.  VOLKSWAGEN BANK será encargado de introducir en 
México el concepto de banca directa al no contar con sucursales 
tradicionales, ya que en su fase inicial, las operaciones se realizarán 
exclusivamente vía telefónica y en una segunda fase, se integrará la 
operación vía Internet.

Se Anuncia Oficialmente la Creación de 
Volkswagen Bank en México



“Los clientes podrán realizar sus operaciones en cualquier lugar y en todo 
momento y la omisión de costos en una red de sucursales convencional, será 
retribuida directamente a los clientes a manera de mejores rendimientos, 
productos flexibles y cero comisiones”, apuntó Mathieu.

VOLKSWAGEN BANK S.A., Institución de Banca Múltiple será la primera 
institución financiera en nuestro país, con el respaldo de una automotriz 
global de gran magnitud como lo es Grupo Volkswagen.  Sin embargo, la 
empresa no es nueva en el mundo financiero, ya que cuenta con el respaldo 
de más de 50 años de experiencia internacional y más de 30 años en México 
a través de sus servicios financieros y de arrendamiento.

De hecho, México representa el país número 28 en el que VOLKSWAGEN 
BANK abrirá sus puertas a nivel mundial.  En su país de origen Alemania, 
esta entidad bancaria es líder en banca directa debido al volumen de sus 
depósitos, con más de 641 mil clientes a nivel mundial.

VOLKSWAGEN BANK buscará ofrecer los beneficios de una banca 
personalizada con base en un servicio oportuno, seguro y confiable, con el 
firme propósito de ser reconocido en el país como el banco líder en servicio 
de banca directa y con los más altos estándares de seguridad para sus 
clientes. 

“El proceso de identificación de nuestros clientes  se desarrollará a través de 
la red de concesionarios Volkswagen”, apuntaron los directivos de la 
Institución y reconocieron la importancia de tener el respaldo de la marca 
Volkswagen.

El banco operará en tres líneas principales de negocio: financiamiento 
(apoyando el negocio central de la empresa y con el fin de ampliar su relación 
de negocios con millones de clientes), cuentas de depósito e inversión.

Con atractivos planes de financiamiento al contar con un fondeo propio y con 
productos personalizados de ahorro e inversión  para personas físicas y 
morales, la institución planea iniciar su operación bancaria en los próximos 
meses, al concluir el proceso pertinente con la Comisión Nacional Bancaria y 
de Valores.

De manera inicial, las operaciones de VOLKSWAGEN BANK en México se 
desarrollarán en la Ciudad de México y zona Metropolitana, Guadalajara, 
Puebla y Monterrey.



Una gran parte de los más de 93,000 contratos hasta ahora manejados por 
Volkswagen Leasing, formarán parte de la cartera inicial de VOLKSWAGEN 
BANK y se espera que sus atributos de operación, así como el prestigio y 
experiencia de la empresa en nuestro país, logren posicionar dentro de poco 
tiempo a este banco; que si bien tiene como mercado natural el impulsar aún 
más la movilidad de sus productos y servicios automotrices, cuenta también 
con una visión vanguardista, ambiciosa y atractiva en México sobre el manejo 
de las finanzas personales.

Acerca de Volkswagen Financial Services AG

Volkswagen Financial Services AG, con sede en Braunschweig, Alemania, fue 
fundada en el año 1994 y es subsidiaria de Volkswagen AG.  Su función es la de 
unir las diferentes compañías del Grupo Volkswagen dedicadas a servicios 
financieros, bajo un mismo techo corporativo.  Su operación incluye diversas 
afiliaciones que se extienden a través de 36 diferentes países a través de 
acciones, acuerdos de servicio y cooperaciones.

El 1° de enero del 2006, Volkswagen Financial Services AG asumió la 
responsabilidad de coordinar las actividades de servicios financieros del Grupo 
Volkswagen en todo el mundo y es el más grande proveedor de servicios 
financieros automotrices en Europa. Alrededor de uno de cada tres  vehículos
del Grupo Volkswagen es financiado o arrendado a través de sus compañías de 
servicios financieros.

En la actualidad, la compañía cuenta con más de 5 mil empleados en todo el 
mundo. Todas sus actividades corporativas son dirigidas por la Junta Directiva, 
la cual es presidida por Burkhard Breiing.
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